
UHiSTE KAVATSuSTE PROTOKOLL MEETMETE VAJALiKKUSEST

KOLMANDA OSAP00LE VAGIVALLA ENNETAMISEKS

JA LEEVENDAMiSEKS T00KOHAL

SiSSEJUHATUS

T6osuhtes, milles tdciandja ja tootaja suhtele lisandub kolmas osapool, on risk kolmanda
osapoole vdgivallaks, mis v6ib kahjustada t6citaja isiksust, viirikust ja tema mainet v6i
t66andja v6i kliendi vara. Kolmanda osapoole vdgivald t6okohal vdib esineda mitmel kujul.
See v6ib:

a) olla ftiUsiline, pstihholoogiline, verbaalne, seksuaalne jne;
b) olla tiksikisiku v6i grupi p6hjustatud i.ihekordne juhtum vdi slistemaatiline;
c) tuleneda klientide, patsientide, teenusekasutajate, 6pilaste v6i nende vanemate, elanike

v6i teenusepakkujate (edaspidi koos nimetatud ,,kliendid) tegevusest v6i kditumisest;
d) ulatuda lugupidamatusest kuni t6sisemate dhvarduste ja fUUsilise vigivallani;
e) olla ajendatud vaimse tervise hiiretest, emotsionaalsetest p6hjustest, isiklikust

sallimatusest, eelarvamustest soolise, rassilise/etnilise kuuluvuse, usutunnistuse vdi
veendumuse, puude, vanuse, seksuaalse sdttumuse v6i vdlimuse kohta;

Kolmanda osapoole vdgivalla vdltimisele suunatud meetmed on partnerlusel p6hinev
lfrhenemine, v6imaliku ohu arusaadav formuleerimine, ennetamine riskihindamise kaudu,
teadlikkuse t6stmine, aruandlus ja jirelkontroll ning asjakohane hindamine.
lnnovation Norway toel korraldasid erinevate sektorite sotsiaalpartnerid 4 seminari : l_1.-
12.juunil2013.a. Tallinnas,08.-09.novembril2013.a. Viljandis,03.-04.aprillil2O1,4.a.
PUhajdrvelja 03.-04.juunil 2014.a. Toilas, kus esitleti uuringut kolmanda osapoole vdgivalla
kohta. Koost66 tulemusena tci6tati muuhulgas vdlja soovituslikud meetmed, mille
eesmdrgiks on toetada tooandjate, tootajate ja nende esindajate/ametiiihingute tegevusi
kolmanda osapoole vdgivalla ennetamiseks ja vdhendamiseks ning selle tagajdrgede
leevendamiseks.

Sotsiaalpartnerid ndustuvad, et kolmanda osapoole vdgivald, selle viihendamine ja tagajdrgede
leevenda m ine on iihiskonnas ebapiisavalt teadvustunud.
Sotsiaalpartnerid m6istavad, et kolmanda osapoole vdgivalla riskiga t66kohtadel on vajalik
rakendada meetmeid kolmanda osapoole vdgivalla ennetamiseks ja juhtumite menetlemiseks.
Meetmete rakendamine suurendab todandjate, t66tajate, nende esindajate ja teiste
isikute teadlikkust ja arusaama kolmanda osapoole vdgivalla teemal.
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S00ViTUSL:KUD MEETMED T00LES:NEVA KOLMANDA OSAPO( 〕LE VAGiVALLA ENNETAM:SEKS′
VAHENDAM:SEKSJA TACAJARGEDE LEEVENDAMISEKS

Kollnanda osapoole vagiva‖ a esinё mise t6enaosust saab vahendada tё ёandjate′ tёёtaiate ia
klientide teadlikkuset6stmise kaudu ningtagadё ζjuhtidelё ja t66thibtele vastavadjuhisedia
koolituse.                                                    _       ´

Tёёandjad tёёtavad,さ lia ko6stёёs t66taiatё jb hё ndさ oζihabiatさ ga tegevuspδ hirn6tted
k01■ and,6sapoole vagivOIla 9,nel,甲 iSekSia jりいtum“e menetlemiseks′ mis llidetakse
tёOkOla tildiSte tёёterviζ hoil:iら 。huttsё oさζkiriadegal
Kolrnanda Oslp001e Vagiva‖ a eriparast tulenevalt tuleb tegevuspδ him5tted luua eraldiiga

tё6ke`kКOnna laOkS.Hea tava on tegevusp6himё tted jariepidevalt ule vaadata ja arvestada
saadud kogemusi edaspidi.

Etttitoetavad tё ёandia iaOks SObiVat tegevusp6him5tete raamた tikku jargmお ed elemendid:
a)jattepideV infOrmeettmine ia konSuLeenmine juhJdё ′tёёtajate ia nende
eJndalate/ameJu‖ ngutegむ

b)k91甲,,|I P9919 Vagival!a,91ge deinee百 叩ine ko9s naidetega selle V6imalikest

. V91mllelt,       ,
CI ::‖

11lil,111:胆]1::ll:幌退l:l:]よよ‖:1lI用:T[さ tilさdjMζ 6akkuhiihet66talate
kaitseks, ,

e}aSiakOhane teave klientidele selle kohta′ et ahistamistia t6ёtajatevastast vagivalda ei

sall“ a;

f)kOいlnda 9,ep9oに p511endOtud。 9tuSte tl■ mine′ andes settet hformatsbonisdに
,me ning“ 9,91uSreeglid koい anda Osapoole t

aebu,te uu‖ miseks,

tlk,,9 uulimisekt hih8● Anat91utele

a info bndmtё ks,

h)jtthなёd Selに k6hta,mdabhしolukOFraS ёtte v5tta′ koぃ u teatadallhtuMLtja m‖ :たe‖
mёetmeid rakendatakse t6ё talate kattsmiseks vδ imaliku kattemaksuoost hing selle

k。いta′КりiOoS edastada infO kooskOlas r"gisiseste tavade ia menetlusreё glitega nagu
p91Ⅲ 59らゆ0‐ 19‐ terV卜い91uattetine;                     ‐
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andmokaitsさ 06him6tteid;                 .
j}meetmedi millega tagada"etiuhtkOnd′ tё6tajadja kOlmas osap001tさ 蒼ellsp6him5tte:d
tunneksid ning m6istaksid;

k)te89Vり
'p6hittё

ttel′ 甲i119 aluseks on百 ,kihinnang,milles aⅣestatakse konkreetset

卜utSeala′ tO,、9htala 16ё taVa.
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tagajargil。9vendada.
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Allakirjutanud sotsiaalpartnerid on iihel meelel, et kolmanda osapoole vdgivalla Sratundmine,
hindamine ja kdsitlemine vajab Uhiskonnas Iaia p6hjalist tutvustamist.
Partnerid on tdnulikud, kui lnnovation Norway leiab v6imaluse toetada projekti, millega kolmanda

osapoole vdgivalla vdhendamise tegevusp6him6tteid levitatakse ja edendatakse, seminare, mida

saab korraldada 2015-20L5 projektist taotletava toetuse abiga.
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