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INNOVATION NORWAY PROJEKT

KOLMANDA OSAPOOLE VAGIVALLA ENNETAMISEST LABI SOTSIAALSE DIALOOGI”

Riigi- ja Omavalitsusasutuste To6tajate Ametilihingute Liit (ROTAL) koostéds Norra partneritega
kohalike omavalitsuste téoandja organisatsiooniga KS kui ka avaliku sektori ametiithinguga NUMGE,
kirjutasid projektitaotluse Innovation Norway teemal ,Kolmanda osapoole végivalla ennetamisest
labi sotsiaalse dialoogi”. Eesti poolt on kaasatud partneritena Eesti Linnade Liit (ELL) ja Eesti
Maaomavalitsuste Liit (EMOVL).

Projekt sai alguse aprillist 2013.a. ja 18ppeb 30.12.2014.

Kolmanda osapoole vagivald on olukord,kus to6tajad voivad olla ohustatud nii verbaalselt kui ka
futsiliselt kokkupuutuva kliendiga. See on pea samasugune probleem nagu toostress. Kui inimesed
seda ei teadusta ja ei poora tdhelepanu, voib see jark-jargult edasi areneda ning muutuda
vagivaldseks. '

26.apr.2007.a. kirjutasid Euroopa tasandil Euroopa Ametiiihingute Konféderatsioon (ETUC),
Euroopa Tédstuse- ja Tédandjate Keskliitude Uhendus (BUSINESSEUROPE), Euroopa Kdsitooga
Tegelevate, Viikeste ja Keskmise Suurusega EttevGtete Keskliit (UEAPME) ja Euroopa Riigiosalusega
Ettevitete Keskus (CEEP) alla raamkokkuleppele, mis kdsitleb ahistamist ja vdgivalda té6kohal.
Kokkuleppe eesmaérk on dra hoida ja vajaduse korral kisitleda probleeme, mis on seotud
kiusamise,seksuaalse ahistamise ja fuusilise vagivallaga tookohal. Todkohal voib esineda ahistamise
ja vagivalla erinevaid vorme, (ks neist v3ib esineda todtajate suhtlemises kolmandate isikutega nt.
kliendid, kiilastajad, patsiendid, dpilased jne.

Kahjuks Eestis sotsiaalpartnerid riiklikul tasandil ei ole selle raamkokkuleppega tegelenud.
Kdesolevas projektis osalevad poliitikud, to6andjad ja todtajad Eesti kohalikest omavalitsustest.
Toimub avaseminar, 2 pilootrithma koolitust, seminarar vene keelsele rihmale ja projekti I6petab
2014.a. septembris konverents. Pilootrithmas kutsusime osalema Tartu Vdikelastekodu Kdopesa,
Tallinna Laste Turvakeskuse ja Viljandimaa Omavalitsuste sotsiaaltddtajad. Kdigil projektis osalejatel
asutuste téotajatel, todandjatel palume tdita kiisimustiku, plitame koostada selleteemalise voldiku.
Eelkdige on vajalik probleem vilja selgitada ja kui seda esineb,kuidas seda ennetada ja valtida.

Projekti 16pus on soov Eestis allkirjastada ithine dokument Linnade Liidu ning Eesti Maaomavalitsuste
Liidu kui to6andjate organisatsioonide ja Riigi-ja Omavalitsusastuste To6tajate Ametiiihingute Liidu
vahel.
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