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KOMISJONI TEATIS NOUKOGULE JA EUROOPA PARLAMENDILE,

millega antakse teada, et on sélmitud Euroopa raamkokkulepe, mis kiisitleb ahistamist
ja viigivalda t6okohal

Kiesoleva teatise eesmirk on teatada Euroopa Parlamendile ja Euroopa Liidu Nukogule, et
26. aprillil 2007 kirjutasid ETUC, BUSINESSEUROPE, UEAPME ja CEEP alla Euroopa
raamkokkuleppele, mis kisitleb ahistamist ja vigivalda tookohal. Tegcmist on kolmanda
iseseisva kokkuleppega, mille iile on ldbirddkimisi pidanud Euroopa eri valdkondade
sotsiaalpartnerid ja millele eelnes Euroopa Komisjoni korraldatud konsultatsioon vastavalt EU
asutamislepingu artiklile 138.

23. detsembril 2004 vdttis komisjon seoses oma tegevuskavaga t6tervishoiu ja té6ohutuse
valdkonnas, mis oli ette nahtud tootervishoidu ja té6ohutust kisitleva {ihenduse strateegiaga
2002-2006, vastu otsuse kiivitada sotsiaalpartneritega konsulteerimise esimene jérk, et
arutada vigivalda tskohal ning selle maju tdtervishoiule ja tdohutusele’.

Euroopa eri valdkondade sotsiaalpartnerid teatasid seejirel komisjonile, et nad korraldavad sel
teemal seminari, et uurida vdimalusi iseseisva kokkuleppe iile labirddkimiste pidamiseks,
nagu on ette nihtud nende sotsiaaldialoogi programmiga aastateks 2003-2005. Pirast
seminari valmistasid kdnealused organisatsioonid ette oma labirddkimisvolitused ja alustasid
6. veebruaril 2006 ametlikult lidbirddkimistega. Labirddkimised raamkokkuleppe iile kestsid
enam kui kiimme kuud ja need viidi edukalt 15pule 15. detsembril 2006. Parast seda, kui
[abiraskimistel osalenud nelja sotsiaalpartnerite organisatsiooni sisemised otsuseid tegevad
organid olid kokkuleppe heaks kiitnud, kirjutati sellele 27. aprillil 2007 ametlikult alla ja
esitati pressile; allakirjutamise juures viibis tohdive, sotsiaalkiisimuste ja vdrdsete
vdimaluste valdkonna eest vastutav komisjoni volinik Vladimir Spidla.

Kokkuleppe- eesmirk on hoida 4ra ja vajaduse korral kisitleda probleeme, mis on seotud
kiusamise, seksuaalse ahistamise ja fiiiisilise vigivallaga t5okohal. Kokkuleppega mdistetakse
hukka kaik ahistamise ja vigivalla vormid ja kinnitatakse, et td6andja on kohustatud t55tajaid
nende eest kaitsma. Euroopa ettevStetelt ndutakse, et nad rakendaksid sellise kditumise suhtes
tiisleppimatuse poliitikat ja kehtestaksid menetluse ahistamise ja vigivalla ilmingute
kisitlemiseks. Selline menetlus v&ib holmata ka mitteametlikku jarku, millesse on kaasatud
juhtkonna ja tootajate usaldusisik. Kaebusi tuleb uurida ja menetleda kiiresti. Seejuures tuleb
jargida vasrikuse, konfidentsiaalsuse, erapooletuse ja v8rdse kohtlemise pShimdtteid. Teo
toimepanija  suhtes tuleb vdtta asjakohaseid meetmeid, mis vdivad ulatuda
distsiplinaarkaristusest vallandamiseni, ja kannatanule tuleb vajaduse korral pakkuda tuge
taasintegreerumiseks. .

Iseseisvat kokkulepet rakendavad allakirjutanud organisatsioonide liikmed, s.t riiklikud
sotsiaalpartnerite organisatsioonid, sotsiaalpartnerite ja liikmesriikide kehtivate menetluste
vdi tavade kohaselt, nagu on ette nahtud EU asutamislepingu artikli 139 15ikes 2 sétestatud
esimese valikuvdimalusega. Kokkulepe peab rakenduma allakirjutamisele jirgneva kolme
aasta jooksul. Neljandal aastal koostab sotsiaaldialoogi komitee aruande kokkuleppe
rakendamise kohta.

! C/2004/5220.
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Jdrgides sotsiaalpartnerite sGltumatuse pShimdtet, on komisjonil oluline iilesanne tiita sellistel
konkreetsetel juhtudel, kui k&ne all on asutamislepingu artikli 139 I5ikes 2 sétestatud esimese
valikuvgimaluse kohaselt rakendatavad iseseisvad kokkulepped, kui kokkulepe on sdlmitud
artikliga 138 etteniihtud konsultatsioonide tulemusena?. Eelkdige on komisjon v&tnud endale
kohustuse iseseisvad kokkulepped avaldada ja teavitada nendest Euroopa Parlamenti ja
ndukogu, olles eelnevalt korraldanud teksti eelhindamise. Eelhindamine h&lmab nii
allakirjutajate representatiivsust kui ka kokkuleppe sisu.

Representatiivsus: Komisjon leiab oma varasemate uuringute pdhjal, et allakirjutanud
esindavad iiheskoos to6turu osapooli piisaval midral,® et omada Jigust alla kirjutada
iileeuroopalisele eri valdkondi hdlmavale sotsiaalpartnerite kokkuleppele. Nad on varem
korduvalt tSestanud, et on vdimelised sSlmima  Euroopa raamkokkuleppeid. Koigil
allakirjutanuil on volitused esindada oma liikmeid sotsiaaldialoogiga seotud ldbirddkimistel ja
nad on kokkuleppe heaks kiitnud koosk8las oma organisatsioonisisese otsuste tegemise
korraga.

Sisu: Ahistamist ja vigivalda tddkohal kisitleva raamkokkuleppe eri klauslid on kooskdlas
thenduse Jigusega ning selle eesmirgid vastavad Euroopa td6tervishoiu ja tddohutuse
poliitika eesmirkidele. Kokkuleppes on v3etud pigem tegevusele suunatud kui juriidiline
lshenemine ahistamise ja vigivalla probleemi kisitlemiseks ettevdtte tasandil. Komisjon
leiab, et sotsiaalpartnerid on andnud olulise panuse mitte iiksnes td6tervishoiu ja tookaitse
parandamisse, ‘vaid ka todtajate vidrikuse kaitsmisse ja kaasaegsete tddorganisatsioonide
edendamisse. Kokkulepe lisab vidrtust asjakohastele ELi ja liikkmesriikide digusaktidele, nii
nagu on sitestatud komisjoni konsultatsioonidokumendis.

Pidades silmas eelhindamise tulemusi, on komisjon otsustanud teavitada Euroopa Parlamenti
ja ndukogu raamkokkuleppest, mis kisitleb ahistamist ja vigivalda tookohal. Lisaks kutsub
komisjon Euroopa institutsioone edendama kokkulepet oma vdimaluste kaudu, tagades
iildsuse piisava teavitamise ja toetades kokkuleppe rakendamist riigi tasandil.

Komisjon tagab kokkuleppe rakendamise kiigus sotsiaalpartneritele vajalikku toetuse. Kuigi
eesdigus jirelevalve suhtes jdib  sotsiaalpartneritele endile, kavatseb komisjon
rakendusperioodi 18pus ise kontrollida ja hinnata, mil miiral kokkulepe on kaasa aidanud
iihenduse eesmirkide saavutamisele.

Vt KOM(2004) 557, 12.8.2004.

Euroopa Sotsiaalpartnerite representatiivsuse hindamise aluseks on kolm kriteeriumi, mis on sitestatud
dokumendis KOM (93)600. Sotsiaalpartnerit peetakse representatiivseks, kui:
— ta esindab konkreetseid valdkondi v&i ametialasid ning on Euroopa tasandil organiseerunud,
— koosneb organisatsioonidest, mis on liikmesriikide todturu osapoolte struktuuri lahutamatu ja
tunnustatud osa, suudab pidada libirddkimisi kokkulepete s6imimiseks ning on esindatud mitmes
liikmesriigis;

— tal on asjakohased struktuurid, mis tagavad t8husa osalemise konsulteerimisprotsessis.
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RAAMKOKKULEPE, MIS KASITLEB AHISTAMIST JA VAGIVALDA TOOKOHAL

26. aprill 2007

(Ainult ingliskeelne tekst on autentne. Sotsiaalpartnerid ei ole kiesolevat télget kontrollinud
ega heaks kiitnud).

1.

SISSEJUHATUS

Edukate organisatsioonide peamiseks tunnusjooneks on vastastikune viirikuse
austamine kdikidel tookoha hierarhia tasanditel. Seepérast on ahistamine ja vigivald
taunitavad. BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP ja ETUC (ning koostoékomitee
EUROCADRES/CEC) mdgistavad hukka kdik ahistamise ja vigivalla vormid. Nad on
seisukohal, et kdnealuse teemaga tegelemine on td0andjate ja tdotajate {ihistes
huvides, sest sellel vGivad olla tdsised sotsiaalsed ja majanduslikud tagajirjed.

ELi* ja liikmesriikide 3iguses on sitestatud t66andjate kohustus kaitsta td6tajaid
ahistamise ja vigivalla eest td6kohal.

Tookohal v3ib esineda ahistamise ja végivalla erinevaid vorme. Need vgivad:
olla fuiiisilist, vaimset ja/v3i seksuaalset laadi,
— esineda iithekordse juhtumina v3i siistemaatilise kditumismudelina,

— esineda toGkaaslaste vdi iilemuste ja alluvate vahel v3i suhtlemises kolmandate
isikutega (niiteks kliendid, kiilastajad, patsiendid, dpilased jne),

— ulatuda viiksematest lugupidamatuse ilmingutest tdsisemate tegudeni, muu hulgas
kuritegudeni, mis nduavad ametivdimude sekkumist.

Euroopa sotsiaalpartnerid tunnistavad, et ahistamist ja védgivalda v3ib esineda igas
tdokohas ja iga tootaja suhtes, olenemata ettevotte suurusest ja tegevusvaldkonnast
ning td6lepingu voi té6suhte vormist. Teatavad rithmad ja sektorid vdivad siiski olla
teistega vorreldes ohustatumad. Tegelikkuses ei m&juta ahistamine ja vagivald k&iki
tookohti ja k&iki téotajaid.

Kidesolev kokkulepe kisitleb neid ahistamise ja vigivalla vorme, mis on
sotsiaalpartnerite pddevuses ja mis vastavad jaotises 3 esitatud kirjeldusele.

Muu hulgas jargmistes direktiivides:

— direktiiv 2000/43/EU, 29 juuni 2000, millega rakendatakse vdrdse kohtlemise pdhimdte sdltumata
isikute rassilisest v5i etnilisest piritolust,

- direktiiv 2000/78/EU, 27. november 2000, millega kehtestatakse iildine raamistik v&rdseks
kohtlemiseks t66 saamisel ja kutsealale pidsemisel,

— direktiiv 2002/73/EU, 23. september 2002, millega muudetakse ndukogu direktiivi 76/207/EMU
meeste ja naiste vdrdse kohtlemise pdhimdtte rakendamise kohta seoses to66 saamise, kutsedppe ja
edutamisega ning to6tingimustega,

— direktiiv 89/391/EMU tobtajate tootervishoiu ja toSohutuse parandamist soodustavate meetmete
kehtestamise kohta.
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EEsMARk
Kéesoleval kokkuleppel on jargmised eesmirgid:

— tdsta todandjate, toGtajate ja nende esindajate teadlikkust ahistamisest ja
végivallast toskohal,

— anda tOdandjatele, tOOtajatele ja nende esindajatele kdikidel tasanditel
tegevuspdhine raamistik, mille abil mérgata, 4ra hoida ja lahendada ahistamise ja
vigivallaga seotud probleeme to6kohal.

KirJELDUS

Ahistamist ja vigivalda pdhjustab iithe v3i mitme isiku taunitav kditumine ning sellel
voib olla mitmeid eri vorme, millest mdned on teistest kergemini mérgatavad.
Tookeskkond v3ib majutada inimeste kokkupuutumist ahistamise ja végivallaga.

Ahistamiseks loetakse olukorda, kus itht v8i mitut to6tajat v6i juhtkonna liiget
korduvalt ja sihilikult vaarkoheldakse, dhvardatakse ja/voi alandatakse t66ga seotud
asjaoludel.

Vigivalla esinemiseks loetakse olukorda, kus itht v3i mitut tddtajat voi juhtkonna
liiget riinnatakse t66ga seotud asjaoludel.

Ahistada ja vigivallategusid toime panna vdivad iiks v3i mitu juhtkonna liiget vdi
tootajat — kas eesmirgiga solvata juhtkonna liikkme v3i téotaja vddrikust, ohustada
tema tervist ja/v3i luua t86 juures vaenulik Shkkond — v4i tekitades oma tegevusega
selliseid tagajdrgi. ‘

AHISTAMISE JA VAGIVALLAGA SEOTUD PROBLEEMIDE ARAHOIDMINE, MARKAMINE
LAHENDAMINE

Juhtkonna ja tGoGtajate teadlikkuse tdstmise ning neile asjakohase koolituse
pakkumise kaudu on v8imalik vdhendada ahistamise ja vigivalla esinemise
tdendosust tookohal.

Ettevdtted peavad selgesti kinnitama, et ahistamine ja vigivald on lubamatu. Selles
kinnituses tuleb kirjeldada ka menetlust, mida kasutatakse ahistamise vdi vigivalla
ilmnemise korral. See menetlus v8ib hdlmata mitteametlikku jarku, mille viltel
annab abi ja ndu tdotajate ja juhtkonna usaldusisik. Ahistamise ja vigivallaga seotud
probleemide lahendamisel v3ib sobilikuks osutuda ennetava iseloomuga menetlus.

Sobiv menetlus peab pdhinema jdrgmistel pShimdtetel, kuid ei pruugi piirduda
iksnes nendega:

— Kd&ikide osaliste huvides on menetleda neid kiisimusi diskreetselt, et kaitsta kdigi
asjaosaliste vadrikust ja privaatsust.

Isikutele, kes ei ole asjaga seotud, ei tohi anda mingit teavet juhtumi kohta.

Kaebusi tuleb uurida ja nendega tegelda asjatu viivituseta.
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— K&ik asjaosalised tuleb erapooletult dra kuulata ning tagada neile vordne
kohtlemine.

Kaebused peavad pShinema iiksikasjalikel andmetel

Valesiiiidistuste suhtes tuleb olla karm; nende suhtes tuleks kehtestada
distsiplinaarkaristused.

Asutuseviline abi v3ib osutuda kasulikuks.

Kui on kindlaks tehtud ahistamise ja vigivalla esinemine, tuleb toimepanija(te)
suhtes votta asjakohaseid meetmeid. Need v3ivad ulatuda distsiplinaarkaristusest
vallandamiseni.

Kannatanu(d) peavad saama tuge ja vajaduse korral abi taasintegreerumiseks.

To6tajate ja/vsi nende esindajatega peetud konsultatsioonide tulemusena kehtestavad
todandjad asjakohase menetluse ning kontrollivad ja jilgivad seda, tagamaks selle
tShususe nii probleemide drahoidmise kui ka esilekerkinud probleemide lahendamise
seisukohast.

Vajaduse korral v3ib kiesoleva jaotise sitteid kohaldada ka viljapoolt t86kohta pirit
vigivalla suhtes.

RAKENDAMINE JA JARELMEETMED

Asutamislepingu artikli 139 kohaselt peavad seda Euroopa raamkokkulepet
rakendama BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEEP ja ETUC (ja koostdtkomitee
EUROCADRES/CEC)  liikmeid  vastavalt liikmesriikide  ja  Euroopa
Majanduspiirkonna riikide t35turu osapoolte kehtivatele menetlustele ja tavadele.

Allakirjutanud kutsuvad ka kandidaatriikides asuvaid liikmesorganisatsioone
kdnealust kokkulepet rakendama.

Kiesolevat kokkulepet tuleb rakendama hakata kolme aasta jooksul pirast selle
allakirjutamist.

Liikmesorgansatsioonid annavad kokkuleppe rakendamisest aru sotsiaaldialoogi
komiteele. Esimese kolme aasta jooksul parast kokkuleppe allakirjutamist koostab ja
kinnitab sotsiaaldialoogi komitee igal aastal tabeli, milles esitatakse kokkuvdte
kokkuleppe rakendamise kohta. Neljandal aastal koostab sotsiaaldialoogi komitee
tdieliku aruande rakendatud meetmete kohta, mille kinnitavad Euroopa
sotsiaalpartnerid.

Kui iiks allakirjutanuist seda nuab, v3ivad nad anda kokkuleppele hinnangu ja selle
libi vaadata mis tahes ajal pdrast seda, kui allakirjutamisest on méddunud viis aastat.

Kui kokkuleppe sisu kohta on kiisimusi, v3ivad asjaomased liikmesorganisatsioonid
ithiselt v3i eraldi poorduda allakirjutanute poole, kes vastavad koos vdi eraldi.

Kiesoleva kokkuleppe rakendamisel vildivad allakirjutanute lilkkmesorganisatsioonid
liigse halduskoormuse tekitamist VKEdele.
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K&esoleva kokkuleppe rakendamine ei Sigusta tootajate lildise kaitstuse taseme
alandamist kokkuleppega reguleeritavas valdkonnas.

Kiesolev kokkulepe ei piira sotsiaalpartnerite digust sdlmida asjakohasel tasandil —
kaasa arvatud Euroopa tasand — kokkuleppeid, mis kohandavad ja/v3i tdiendavad
kdesoleva kokkuleppe sitteid viisil, mis v8tab arvesse asjaomaste sotsiaalpartnerite
erivajadusi.
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John Monks Philippe de Buck Hans-Werner Miiller Rainer Plassmann
Genersl Secretazy Secretary General Secretary Generat Secretary General
of ETUC of BUSINESSEUROPE of UEAPME of CEEP
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